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30 tat doswiadczenia — KX-N SV300

Najnowoczeén_iejsza Programowy system
technologia __ komunikacji

System KX-NSV300 umozliwia przejscie ze sprzetowego serwera komunikacji biznesowej do
programowego systemu komunikacji bez obnizania niezawodnosci ani wydajnosci, z ktdrej stynie
firma Panasonic. Jest to kompleksowe rozwiazanie: z petnymi funkcjami, bazujace na niezawodnej
wiedzy i zapewniajace niezréwnane $rodowisko uzytkownika - a jednoczesnie szybsze i elastyczniejsze
niz kiedykolwiek wczesnie;.

Wszystko to pozwala sprawnie potaczyc rzeczywistosc wirtualna ze swiatem realnym i stworzyé

- miejsce pracy, w ktorym wszystko dziata ptynnie. Mechanizm, ktéry to umozliwia, dziata sprawnie
w tle i nie trzeba sie martwi¢ o zadne przerwy czy zaktocenia dziatania. To doskonate wkomponowanie
wirtualnosci w rzeczywistos$¢, ktore zapewnia najwieksze zalety obu Swiatow.

To kolejny krok. Zréb go juz teraz.




Nastawienie
na uzytkownika

. PRZESZE0SC,
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PRZYSZEOSC

0d ponad 30 lat firma Panasonic jest Swiatowym liderem w technologii
PBX. Przez te trzy dekady zapracowali$émy na zaufanie naszych klientow,
dostarczajac im wartosciowe i niezawodne rozwiazania komunikacyjne
oraz $wiadczac najwyzszej jakosci ustugi.

Nasz nowy programowy system PBX, KX-NSV300, opracowalismy na bazie
tego niezrownanego dziedzictwa, ale z mysla o wspdtczesnym miejscu pracy.
System ten zapewnia funkcjonalnos$é i elastycznos$¢ nowej generacji bez
koniecznosci wstepnych zakupow sprzetu, pozwalajac szybko, tatwo i tanio
rozszerzy¢ lokalny serwer o najlepsze funkcje komunikacji wirtualnej.

To doskonate rozwiazanie dla firm majacych od 10 do 300 uzytkownikow.
System KX-NSV300 rozni sie od innych rozwiazan wirtualnych w zakresie
podejscia projektowego. Doswiadczenie i osiagniecia firmy Panasonic

w dziedzinie telefonii i sprzetu do komunikacji biznesowej sprawiaja, ze
zamiast zaczynac projektowanie od zaplecza i oprogramowania, zaczynamy
od uzytkownika i dopiero od tego punktu dalej rozwijamy nasze rozwiazania.

ROZPOCZNIJ,
WYKONUJAC
3 PROSTE KROKI

Wdrozenie systemu KX-NSV300 w firmie nie mogtoby by¢ tatwiejsze.
Potrzebne sa tylko: klucz aktywacyjny produktu, licencje roczne dla
uzytkownikoéw oraz licencja roczna na konserwacje zdalna. To wszystko.

Dostepne sa dwa proste, przejrzyste plany ptatnosci: optaty roczne
za poszczegolnych uzytkownikdw, ktdre utatwiaja budzetowanie
i minimalizowanie kosztow, lub optaty state.




WIEKSZA NIEZAWODNOSC.
WIEKSZA MOBILNOSC.

Inzynier serwisu technicznego moze przeprowadzac
konserwacje systemu KX-NSV300 zdalnie. Ustuga zdalna
firmy Panasonic zapewnia inzynierom bezpieczny dostep
do systemu klienta, z dowolnego miejsca i o dowolnej
porze, co pozwala na szybkie wdrazanie w systemie zmian
i aktualizacji. Konserwacja systemu KX-NSV300 przebiega
elastycznie i sprawnie, dzieki czemu klient ma pewnosé¢,
ze nie ma w tym zakresie zadnych zalegtosci.

Wydajnosc

oprogramowania
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Wiele urzadzen

Uzytkownicy chca byc osiagalni
pod jednym numerem bez wzgledu
na to, gdzie i jak sie komunikuja.
Programowy system komunikacji
KX-NSV300 umozliwia przypisanie
pojedynczego numeru do dowolnego
urzadzenia: telefonu stacjonarnego
(typu SIP lub w technologii systemowej),
bezprzewodowego czy programowego
(dziatajacego na komputerze lub
urzadzeniu mobilnym).

Chmura prywatna

Wdrozenie funkcji chmury prywatnej
zapewnia firmie znaczace korzysci.
Firma majaca wtasna infrastrukture
obstugujaca chmure nie musi polegaé
na wsparciu ani ustugach stron trzecich,
co zapewnia jej wieksza kontrole
nad komunikacja, pozwala utrzymaé
najwyzsze standardy bezpieczenstwa
i dbac o petna zgodnos¢ z przepisami,
a w konsekwencji generowac
istotne oszczednosci.

Wielostrefowy system bezprzewodowy umozliwia
odbieranie potaczen w dowolnym miejscu na terenie
placéwki. Pozwala to ograniczy¢ czas oczekiwania, a
takze daje klientom mozliwos¢ rozmowy z wtasciwa osoba
i 0 odpowiedniej porze. Zyskujesz réwniez mozliwosc
tatwego przetaczania sie miedzy telefonem biurkowym a
urzadzeniem przenosnym bez przerywania rozmowy. Co
wiecej, opcje utatwiajace znajdowanie telefonéw DECT
pozwalaja na udostepnianie rozmowy wielu uczestnikom.

Profesjonalna

+ o
elastycznosc

My Portal

Potaczenie z Internetem jest
integralna czescia codziennego zycia
zawodowego. Dlaczego wiec nie
wykorzystac tego potaczenia takze
do sterowania funkcjami telefonii?
Korzystajac z internetowego interfejsu
uzytkownika .My Portal”, kazdy
uzytkownik moze obstugiwac swoje
funkcje i dostosowywac ustawienia
ujednoliconej obstugi wiadomosci
bez znajomosci koddw funkcji
czy programowania zwigzanych

z programowym systemem komunikacji.

Inteligentne
stanowisko pracy

Wieksza elastyczno$¢ w pracy biurowej
coraz czesciej jest standardem. Wiele
0s0b pracuje teraz zdalnie, tylko czasami
odwiedzajac biuro. Korzystanie z planu
jednonumerowego, niezaleznie od tego,
gdzie ludzie faktycznie pracuja, zapewnia
nowy poziom wydajnosci.

Na przyktad: uzytkownik rano pracuje
w hotelu i uzywa aplikacji telefonu
programowego. Zalogowanie sie
do klienta mobilnego powoduje
automatyczne przesytanie wszystkich
szczegotdw na uzywane urzadzenie, wiec
sa do niego tez kierowane potaczenia
przychodzace. Po potudniu ten uzytkownik
pracuje w biurze: po zalogowaniu sie
do telefonu stacjonarnego wszystkie
szczegdty sa automatycznie przesytane
do tego urzadzenia.
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Scentralizowane
zarzadzanie

Korzystanie z systemu w wielu
lokalizacjach za pomoca pojedynczej
tozsamosci nie oznacza, ze trzeba
prowadzi¢ konserwacje w kazdej
lokalizacji. Dzieki mozliwosciom
infrastruktury sieci IP wystarczy
jedynie obstuga zdalna przez jednego
administratora. To kolejny sposdb na
obnizenie kosztow operacyjnych.
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Najnowoczesniejsza
Integracja

System integruje sie réwniez
z rozwigzaniem komunikacyjnym
Panasonic UC Pro i technologiami
mobilnej telefonii programowej,
zapewniajac elastycznosc i dostep
do wielu funkcji.



Rozbudowane
funkcje

Petna
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Zgoanosc

/astosuj ujednolicone podejscie

Obstuga aplikacji UC Pro. Komunikacja wideo. Opcjonalne wbudowane funkcje telefonicznego centrum obstugi
i monitorowania potaczen. W systemie KX-NSV300 potaczono wszystkie te elementy, tworzac zaawansowana,

ujednolicona platforme do komunikacji biznesowe;j.

Panasonic UC Pro

Obstugujaca wiele urzadzen, w tym komputery, tablety i smartfony, aplikacja UC Pro zapewnia funkcje
potaczen gtosowych i wideo, czatu tekstowego i gtosowego, planowania oraz zarzadzania obecnoscia.
Aplikacja tatwo integruje sie z programem Microsoft Outlook i wiekszoscia systeméw CRM. Ten zaawansowany
dodatek do rozwiazania KX-NSV300 mozna dotaczyé za pomoca opcjonalnego klucza aktywacyjnego.

Co zapewnia aplikacja UC Pro V2?

* Integracja komputerdéw i telefonii (CTI,
Computer Telephony Integration) - zapewnia
swobode i elastyczno$¢ umozliwiajace odebranie
kazdego potaczenia. Wszystkie powiazane
informacje o dzwoniacym sa automatycznie
wyswietlane na ekranie.

* Funkcje telefonu programowego [SIP) - jesli
przebywasz w miejscu, w ktorym nie ma telefonu
fizycznego, a mimo to chcesz korzystac z aplikacji
swojej firmy, mozesz nawiazywac potaczenia
gtosowe za pomoca wbudowanego telefonu
programowego SIP.

e WebRTC (komunikacja audio/wideo) - ten
protokét komunikacji w czasie rzeczywistym
pozwala ulepszy¢ komunikacje, umozliwiajac tatwe
rozmowy twarza w twarz, tak jakby rozmaéwcy
przebywali w tym samym pomieszczeniu. Mozesz

zaoferowac swoje ustugi niemal kazdemu, osadzajac
funkcje gtosowe, wideo i czatu w swojej witrynie bez

dodatkowych kosztéw (poza kosztami integracji).

* Udostepnianie ekranu - aplikacja UC Pro V2

umozliwia uzytkownikom udostepnianie ekranu,
pozwalajac na uzupetnienie dyskusji telefonicznej
o interakcje wizualne.

Wiadomosci btyskawiczne (czat) - chcesz
komunikowac sie szybko i doktadnie, ale przy
minimalnym wysitku? Korzystaj z wiadomosci
btyskawicznych, czyli czatu. Funkcja czatu
grupowego zapewnia ptynna komunikacje.
Wspotpracownicy moga czyta¢ wiadomosci
i odpowiadac na nie, gdy znajda chwile czasu.



OPROGRAMOWANIE

+ TELEFON
PROGRAMOWY

System KX-NSV300 jest tez zgodny z mobilnym
telefonem programowym KX-UCMA firmy Panasonic.
To prosta, ale wysoce bezpieczna aplikacja, ktora

taczy funkcje komunikacji gtosowej oraz wideo na
urzadzeniach mobilnych, pozwalajac na zarejestrowanie
smartfondw pracownikéw jako firmowych numerow
wewnetrznych.

Dzieki ulepszeniu nawigacji po menu i uktadu
przyciskow najnowsza zaktualizowana wersja telefonu
programowego jest jeszcze bardziej intuicyjna. Nowy
interfejs graficzny nadal zapewnia spdjne funkcje
dopetniajace mozliwosci najnowszych telefonow
sprzetowych firmy Panasonic.

Mobilny telefon programowy
KX-UCMA

¢ Aplikacja telefonu PBX bez serwera aplikacji
¢ Obstuguje potaczenia audio i wideo

¢ Powiadomienia push

e Obstuguje systemy i0OS i Android

Zgodnosc z telefonem komputerowym

Z systemem KX-NSV300 mozna tez zintegrowac
programowy telefon IP firmy Panasonic dziatajacy

na komputerze z systemem Windows. Ulepszone

W najnowszej wersji nawigacja po menu i uktad
przyciskow sprawiaja, ze kazdy uzytkownik bedzie
sprawnie obstugiwac ten telefon programowy. Dzieki
wybieraniu numeréw ze schowka, nagrywaniu rozméw
i wielu innym tatwym w obstudze funkcjom ten
programowy telefon IP zapewnia komunikacje wysokiej
jakosci i jest wyjatkowo przydatnym rozwiazaniem.

Automatyczne rejestrowanie i tworzenie
kopii zapasowych danych

Jesli zezwalaja na to przepisy, system KX-NSV300 moze
automatycznie rejestrowaé rozmowy z klientami, ktére
bedzie mdgt odtworzyé kierownik, a takze zapisywac

je na zewnetrznym serwerze. Utatwia to analizowanie
problemow i dostrzeganie mozliwosci zwigzanych

z obstuga klientow.

System KX-NSV300 jest zgodny z petna gama produktow telefonicznych
firmy Panasonic, w tym z przewodowymi telefonami IP i terminalami

bezprzewodowymi.

Systemowy telefon IP

KX-NT680

e Duzy kolorowy ekran LCD
o rozdzielczosci 480 x 272 piksele

¢ Uniwersalne przyciski funkcyjne
(12 przyciskéw x 4 strony)
z mozliwos$cia samoopisywania

e Wbudowany modut Bluetooth®

* Bezpieczna komunikacja dzieki
obstudze protokotu SRTP

¢ Na ekranie LCD mozna wyswietlac
dowolne obrazy

¢ Dostepne w kolorze czarnym i biatym

KX-NT630
Menedzerski telefon |P

e Duzy wyswietlacz LCD z podswietleniem

¢ Uniwersalne przyciski funkcyjne
(6 przyciskow x 4 strony) z
mozliwoscia samoopisywania

e Port zestawu stuchawkowego

¢ Bezpieczna komunikacja dzieki
obstudze protokotu SRTP

¢ Intuicyjny monochromatyczny
ekran LCD

KX-HDV800
Konferencyjny telefon [P

¢ Redukcja szumoéw i jako$¢ dzwieku HD

e Zaawansowany mikrofon wielokierunkowy 360°

e Zgodnos$¢ z aplikacja konferencyjna
firmy Panasonic do . konferencji za
jednym nacisnieciem” i bezposrednie
potaczenie z ksiazka adresowa

e Wbudowany port karty pamieci

SD do nagrywania konferencji

Mozliwos¢ podtaczenia zewnetrznych

mikrofondw, zestawéw stuchawkowych

i innych rozwiazan konferencyjnych

e Zgodnosc z aplikacja Panasonic UC Pro

*

Podane wymiary i masa nie uwzgledniaja tadowarki.

*

Stacja przenosna DECT

KX-TCA38b:
model wzmocniony

e Stopien ochrony IP65™: odpornos$¢
na kurz i zachlapanie woda

¢ Kolorowy wyswietlacz LCD
o przekatnej 1,8 cala

e 12 przyciskéw programowalnych

¢ Redukcja szumow

¢ Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT

e Wibracje

e Wbudowany modut Bluetooth®

Wymiary (szer. x gt. x wys.) (mm]): 55 x 23 x 151,5
Masa: 150 g (z klipsem do paska)

KX-TCA28h:
model lekki I cienki

e 12 przyciskéw programowalnych

¢ Kolorowy wyswietlacz LCD
o przekatnej 1,8 cala

¢ Redukcja szumow

¢ Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT

e Wibracje

e Wbudowany modut Bluetooth®

Wymiary (szer. x gt. x wys.) ([mm):
48,5x 17,9 x 127,5. Masa: 88 g

KX-TCA185:
model standardowy

¢ 12 przyciskéw programowalnych
¢ Kolorowy wyswietlacz LCD
o przekatnej 1,8 cala
¢ Redukcja szumoéw
¢ Opcje utatwiajace znajdowanie
telefonéw DECT
e Wibracje

Wymiary (szer. x gt. x wys.) [mm):
48,2 x 25,4 x 146,3. Masa: 115 g

Informacje o petnej gamie sprzetu mozna uzyskac z oddzielnej broszury na temat naszej serii telefonéw sprzetowych.
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Chcesz dowiedziec sie
wiecej o systemie

KX-NSV3007?

Szczegoty znajdziesz na stronie
business.panasonic.pl/NSV300

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania uzasadnionych zmian w modelach,
wymiarach i kolorach oraz do wprowadzania innych modyfikacji majacych na celu
dalsze doskonalenie naszych produktow.

Panasonic Marketing Europe GmbH
(Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia)
Oddziat w Polsce
ul. Wotoska 9a, 02-583 Warszawa
Phone: +48 222112681



